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                                                                                          УТВЕРЖДЕН
                                                                           постановлением Администрации

                                                                           Батецкого муниципального района 

                                                                           от  27.11.2020 № 732
ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий оказания услуг в муниципальных образовательных организациях района

на 2020 год

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Основная школа д. Новое Овсино им. Героя Советского Союза Георгия Туруханова» (МАОУ «Основная школа д. Н. Овсино»)

	Отсутствие на стендах внутри помещения требуемой информации
	Размещение на стендах внутри помещения учреждения сведений:

-о порядке приема в образовательную организацию (учреждение), обучения, отчисления, предоставления платных образовательных услуг;

-сведений о руководителе организации (учреждения);

-контактных данных руководства организации: телефон, электронная почта (далее – контактные данные);

-сведений о заместителе (-ях) руководителя организации (учреждения);

-контактных данных заместителей руководителя организации (учреждения);

-перечня педагогического (научно-педагогического) состава организации (учреждения);

 -сведений о ФИО, должности, контактных данных педагогических работников организации (учреждения);

-сведений об уровне образования педагогических работников организации (учреждения);

-сведений о квалификации, ученом звании и степени (при наличии) педагогических работников организации (учреждения);

-сведений о преподаваемых педагогическим работником организации (учреждения) дисциплинах;

-сведений о наименовании направления подготовки и (или) специальности
	31.12.2020
	Иванова Л.В., директор МАОУ «Основная школа д. Н. Овсино»
	
	

	Отсутствие на официальном сайте организации (учреждения) информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование
	Создание и ведение разделов «Вопрос-ответ» и «Обратная связь посредством электронных сервисов»
	31.12.2020
	Иванова Л.В., директор МАОУ «Основная школа д. Н. Овсино»
	
	

	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Средняя школа д. Мойка» (МАОУ «Средняя школа д. Мойка»)

	Отсутствие на официальном сайте организации (учреждения) информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование
	Создание и ведение разделов «Вопрос-ответ» и «Обратная связь посредством электронных сервисов»
	31.12.2020
	Лукина И.В., директор МАОУ «Средняя школа д. Мойка»
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Основная школа д. Новое Овсино им. Героя Советского Союза Георгия Туруханова» (МАОУ «Основная школа д. Н. Овсино»)

	Отсутствие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
Отсутствие сменных кресел-колясок
	Организация выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;

приобретение сменных кресел-колясок
	31.12.2022
31.12.2022
	Иванова Л.В., директор МАОУ «Основная школа д. Н. Овсино»
Иванова Л.В., директор МАОУ «Основная школа д. Н. Овсино»
	
	

	Отсутствие дублирования для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации;
Отсутствие возможности предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тиф-лосурдопереводчика);

Отсутствие помощи, оказываемой работниками организации (учреждения), прошедшими необходимое обучение (инструктирование) по сопровождению инвалидов в помещениях организации (учреждения) и на прилегающей территории
	Приобретение оборудования для дублирования звуковой и зрительной информации;

Размещение на официальном сайте информации о потребности услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);

Организация обучения работников организации для оказания помощи инвалидам
	31.12.2022

31.12.2020
31.12.2020


	Иванова Л.В., директор МАОУ «Основная школа д. Н. Овсино»
Иванова Л.В., директор МАОУ «Основная школа д. Н. Овсино»
Иванова Л.В., директор МАОУ «Основная школа д. Н. Овсино»
	
	

	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Средняя школа п. Батецкий»

	Отсутствие сменных кресел-колясок
	Приобретение сменных кресел-колясок
	31.12.2022 
	Шнайдер О.В., директор МАОУ «Средняя школа п. Батецкий»
	
	

	Отсутствие возможности предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперевод-чика);

Отсутствие помощи, оказываемой работниками организации, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) по сопровождению инвалидов в помещениях
	Размещение информации о потребности услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
Организация обучения работников организации для оказания помощи инвалидам.
	31.12.2020
31.12.2020

	Шнайдер О.В., директор МАОУ «Средняя  школа п. Батецкий»
Шнайдер О.В., директор МАОУ «Средняя  школа п. Батецкий»

	
	

	Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение «Средняя школа д. Мойка»

	Отсутствие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
Отсутствие сменных кресел-колясок;
Отсутствие специально оборудованных для инвалидов санитарно-гигиенических помещений
	Организация выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;
Приобретение сменных кресел-колясок; 

Оборудование санитарно-гигиенических помещений для маломобильных категорий получателей услуг
	31.12.2022
31.12.2022

31.12.2022
	Лукина И.В., директор МАОУ Средняя школа д. Мойка»
Лукина И.В., директор МАОУ Средняя школа д. Мойка»
Лукина И.В., директор МАОУ Средняя школа д. Мойка»
	
	

	Отсутствие возможности предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдоперевод-чика)
	Размещение информации о потребности услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
	31.12.2020 
	Лукина И.В., директор МАОУ Средняя школа д. Мойка»
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	


___________________________
